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Onze Referentie

Eén van de taken van Douaneregiokantoor Schiphol Cargo (DSC) is er op toezien Uw referentie
dat bij de (weder-)uitvoer van goederen de douaneformaliteiten juist worden
nageleefd, en goederen, wanneer zij daarvoor zijn geselecteerd, fysiek worden
gecontroleerd. De applicaties Export Control System (ECS/Douane) en
e-Cargoreceipt (Cargonaut) bieden hierbij ondersteuning.

Ondanks een juiste werking van deze applicaties gaat het regelmatig mis in dit
proces. Gevolg is dat de exporteur geen bevestiging van de douane ontvangt, dat
diens goederen zijn (weder-)uitgevoerd. Deze bevestiging heeft de naam
‘confirmation of exit’, kortweg COE.

Het ontbreken van de COE kan problemen opleveren zoals het zuiveren van een
entrepotvoorraad-administratie of het maken van aanspraak op het 0% tarief voor
de omzetbelasting.

De Schiphol-afhandelaar of douane-expediteur dient in dat geval een verzoek in bij
DSC om het uitgaan van de goederen te bevestigen opdat de exporteur/aangever
van de (weder)uitvoeraangifte alsnog de COE ontvangt. Het aantal verzoeken wat
in dat verband wordt ontvangen is zeer aanzienlijk, herhaalt zich met een zekere
regelmaat, en vergt van DSC de nodige inspanning om ze af te handelen.

Onlangs is een analyse gedaan naar de verzoeken, het ontstaan ervan, en de
afwikkeling. Daarbij zijn met name de volgende punten naar voren gekomen:

1. De verzoeken ontstaan doordat de betreffende ECS-exportzending niet
voor aankomst bij DSC is gemeld (het aanbrengen) en/of geen
manifestbericht is ingezonden waarmee duidelijk wordt gemaakt dat de
zending de Europese Unie heeft verlaten;

2. Wanneer een COE ontbreekt is het douanekantoor van uitvoer
verantwoordelijk voor verder onderzoek naar de oorzaak van dit
ontbreken. Dit volgt uit artikel 335 UVo.DWU1,

Ter verduidelijking; het douanekantoor waar de uitvoer of
wederuitvoeraangifte is ingediend is het douanekantoor van uitvoer. Het
douanekantoor waar de goederen de Unie verlaten is het douanekantoor

1 vitvoeringsverordening Douanewetboek van de Unie, nummer (EU)2015/2447.
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van uitgang. In veruit de meeste gevallen fungeert DSC (Schiphol) enkel Douane

als douanekantoor van uitgang. Schiphol Cargo
3. De verzoeken hebben veelal betrekking op uitvoer-/wederuitvoeraangiften Datum
van exporteurs die buiten Nederland in de Unie gevestigd zijn. 28 januari 2019

Onze referentie
De op Schiphol bij het uitgaan (export) van goederen betrokken logistieke
dienstverleners, met name de afhandelaren en douane-expediteurs, wordt
dringend geadviseerd om bij het uitgaan van goederen de juiste
douaneformaliteiten na te leven. Voldoe aan de aanbrengverplichting, dat wil
zeggen; meld elektronisch bij DSC dat een zending is gearriveerd, en zorg ervoor
dat de douane een eventuele fysieke controle van de goederen kan uitvoeren.
Daarnaast; zorg ervoor dat voor een ECS-exportzending het wettelijk verplichte
manifestbericht elektronisch wordt ingezonden.
Verzuimt een logistiek dienstverlener deze formaliteiten na te leven dan zal
belanghebbende aan de hand van andere bewijsstukken moeten aantonen dat de
ten uitvoer of wederuitvoer aangegeven goederen de Unie hebben verlaten. Deze
bewijsstukken zullen door de douane moeten worden beoordeeld. Deze
beoordeling vindt plaats door het douanekantoor van uitvoer (dat is praktisch
altijd een ander kantoor dan DSC). Bij voldoende aantoning zorgt dit kantoor
ervoor dat alsnog een COE wordt afgeven.

Wat heeft het vorenstaande tot gevolg

Wanneer op Schiphol de douaneformaliteiten juist worden nageleefd zal het aantal
verzoeken om het uitgaan van de goederen alsnog te bevestigen, zeer aanzienlijk
worden gereduceerd. Dit is voor zowel het bedrijfsleven als de douane van belang.
Ontvangt de exporteur/aangever geen COE dan dient deze zich te wenden tot het
douanekantoor waar voor de betreffende zending de uitvoer-/wederuitvoeraangifte
werd ingediend. Dit zal in de regel nimmer DSC zijn. :

DSC zal tot 1 maart 2019 verzoeken om bevestiging van het uitgaan van goederen
in behandeling nemen. Met ingang van deze datum zal de verzoeker worden
verwezen naar het douanekantoor van uitvoer. Een uitzondering op deze regel
geldt indien de afhandelaar/douane-expediteur duidelijk kan maken dat op
Schiphol wél de juiste douaneformaliteiten zijn vervuld maar ondanks dat geen
COE is verstrekt. In die situatie kunt u nog steeds terecht bij DSC om het
probleem op te lossen.

Voor vragen over het elektronisch berichtenverkeer bij de export van goederen
kunt u contact opnemen met de afdeling Customer Care van Cargonaut,
mailadres: Helgdesl<@cargonau§.nl , telefoonnummer: 020-6530808.

Voor vragen over de'douanefdrmaliteit_en' bij de ECS*export van goederen kunt u
contact opnemen met het DSC/bedrijvencontactpunt (bcp), mailadres:
douane.dsc.bep@belastingdienst.nl , telefoonnummer: 088-1582700. -

Hoogachtend,
Douaneregiokantoor Schiphol Cargo,
De Inspecteur,

Deze brief is geautomatiseerd aangemaakt en daarom niet ondertekend.

Paginanummer 2 van 2



